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Внешняя оценка деятельности

Управления Федерального казначейства по Новгородской области
за 2016 год
В соответствии с Порядком получения и обработки информации о внешней оценке деятельности Управления Федерального казначейства по Новгородской области (далее – Управление), утвержденным приказом Управления от 20 февраля 2017 г. № 59, в марте 2017 года принято решение о проведении внешней оценки деятельности Управления за 2016 год. В соответствии с данным решением в адрес глав муниципальных образований, финансовых органов и государственных внебюджетных  фондов Российской Федерации, расположенных на территории Новгородской области, были направлены 149 Запросов с просьбой оценить деятельность Управления, выбрав один из четырех предложенных вариантов оценки деятельности. 
Каждому ответу присвоена балльная оценка:
- «полностью удовлетворен» - 5 баллов;

- «скорее удовлетворен» - 4 балла;

- «скорее не удовлетворен» - 3 балла;

- «не удовлетворен» - 2 балла.
В случае если выставленная оценка «скорее не удовлетворен» или «не удовлетворен», в целях обеспечения принципа обоснованности, мы просили  пояснить выставленную оценку.
Всего было получено 106 ответов с оценками деятельности Управления. Ответы распределились следующим образом:
· «Полностью удовлетворен» – 86 (81%);

· «Скорее удовлетворен» – 20 (19%).

Других вариантов оценок нет.
На диаграммах № 1 и № 2 отображена общая оценка по всем полученным ответам.
Диаграмма № 1  
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Диаграмма № 2  
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Средний балл оценки эффективности взаимодействия Управления с муниципальными образованиями, финансовыми органами и государственными внебюджетными  фондами Российской Федерации, расположенными на территории Новгородской области в целом составил – 4,81 балла.

Средняя оценка деятельности  9 территориальных отделов Управления (№№ 2, 3, 5, 6, 9 (20), 10, 14, 15, 18), данная всеми респондентами, которым направлялись запросы: максимальная – 5,0 баллов (в 2015 г. максимальная оценка была дана 15 отделам). 
По остальным отделам Управления соответственно:

№ 1 – 4.75, 
№ 4 – 4.83, 
№ 7 – 4.80, 
№ 8 – 4.50, 
№ 11 – 4.20,

№ 12 – 4.00,

№ 13 – 4.78, 
№ 16 – 4.89, 
№ 17 – 4.75, 
№ 19 – 4.50,

№ 20 – 4.88,

ОКОИБ – 4.67 балла. 
Распределение средних оценок по отделам отображено на диаграмме № 3.
Диаграмма № 3
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По результатам запросов в адрес глав муниципальных образований Новгородской области получено 89 ответов, в том числе:

· «Полностью удовлетворен» (5 баллов) – 71 (80%);

· «Скорее удовлетворен» (4 балла) – 18 (20%). 
Других вариантов оценок нет.
На диаграммах № 4 и № 5 представлено распределение оценок глав муниципальных образований Новгородской области.
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Средняя оценка деятельности, данная главами муниципальных образований Новгородской области, представлена на диаграмме № 6.
Диаграмма № 6  
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По результатам запросов в адрес финансовых органов субъекта (комитеты финансов муниципальных образований и департамент финансов Новгородской области) получено 15 ответов, в том числе:

· «Полностью удовлетворен» – 13 (87%);

· «Скорее удовлетворен» – 2 (13%).

Других вариантов оценок нет.

На диаграммах № 7 и № 8 представлено распределение оценок финансовых органов Новгородской области.                               
                                                                                                      Диаграмма № 7
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Диаграмма № 8
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По результатам запросов в адрес территориальных государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, получено 2 ответа (от Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по Новгородской области и от Новгородского регионального отделения Фонда социального страхования Российской Федерации). 

Результат оценки: «Полностью удовлетворен».
